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1. OBJETO DEL CONTRATO

— Licencia de uso, mantenimiento y soporte técnico de la aplicacién de recursos humanos PeopleSoft.
_—
I
— C
—
Q .
—_— 2 2. PRESCRIPCIONES TECNICAS
—
——a La Universidad de Zaragoza utiliza PeopleSoft como software corporativo para la gestion de recursos humanos.
=== En este procedimiento se solicita para todo el periodo de duracién del contrato los siguientes servicios relativos a
3 dicho software:
O

1) Licencia de uso de los productos que componen PeopleSoft-ORACLE
2) Acceso a las nuevas versiones y actualizaciones que puedan surgir a lo largo de la duracion del contrato,
3) Soporte en la resolucion de problemas de los productos PeopleSoft-ORACLE.

La licencia de uso de PeopleSoft de Oracle requerida debera ser para 5240 empleados y debera incluir todos los
componentes necesarios para su funcionamiento excluyendo el gestor de base de datos ORACLE vy el sistema
operativo sobre el que se instala. Al menos deberan incluirse los siguientes productos:

- PeopleSoft Enterprise Human Resources - Employee Perpetual (640)

- User Productivity Kit - UPK Developer Perpetual (1)

- User Productivity Kit - UPK Employee Perpetual (30)

- Websphere for PeopleSoft Enterprise (Mfr is International Business Machines Corporation; Third Party Program)
- PeopleSoft Enterprise Human Resources - Employee Count Perpetual

- PeopleSoft Enterprise eProfile - Employee Count Perpetual

- PeopleSoft Enterprise eDevelopment - Employee Count Perpetual

El horario de soporte requerido debera ser de al menos 8 horas diarias en dias laborables, en horario de 8:00 a
16:00.
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