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Asunto: Informe Técnico sobre las ofertas presentadas al Concurso Público “Actualización, 
monitorización, mantenimiento hardware y apoyo en la gestión de la central telefónica IP.”.  
Expediente 00005-2022 

 

En relación al concurso publico “Actualización, monitorización, mantenimiento hardware y apoyo en la 
gestión de la central telefónica IP", se ha analizado la documentación técnica, sobre-2, de las ofertas 
presentadas por las siguientes empresas: 

1.- Gotor comunicaciones 

2.- NTT ltd. 

 

La oferta de Gotor comunicaciones cumple con las especificaciones técnicas exigidas en el PPT.  

La oferta de NTT ltd. cumple con las especificaciones técnicas exigidas en el PPT.  

 

Respecto a los criterios evaluables mediante un juicio de valor: 

CRITERIO 1: Plan de migración propuesto  

Asignación de puntos: 

Se valorará tanto el menor impacto en el servicio de telefonía y las funcionalidades dependientes de este, 
como la viabilidad del plan de migración a la luz de los medios y mecanismos propuestos para su 
ejecución 

La valoración es la siguiente: 

Aunque ambas ofertas presentan tiempos de incidencia similares, lo que las diferencia es el plazo de 
ejecución que aparece reflejado en el cronograma de actuaciones, que en el caso de Gotor es de 15 
semanas y en el de NTT es de 6 semanas. Esos tiempos de ejecución si que pueden influir en el 
impacto en el servicio. Ambas ofertas se entienden igualmente viables. 

Por tanto la valoración para este apartado es:  

 

Gotor Comunicaciones:  8 puntos 

NTT ltd.:      10 puntos 

Las dos ofertas son equivalentes salvo en el tiempo de ejecución, se estima que 2 puntos son la parte 
asociada al tiempo de ejecución indicado por los licitadores. Se da 2 puntos a la oferta (NTT ltd.) con 
menor tiempo de implantación dado que el sistema telefónico se encontrará inestable menos tiempo y 
0 punto a la otra oferta (Gotor comunicaciones). 
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