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CONTRATACIÓN DE LA UNIVERSIDAD DE 
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C/ Pedro Cerbuna, 12 – Ciudad Universitaria – 50009 Zaragoza 
Tel. 976 76 10 00 / Fax 976 76 10 31 

 
Asistentes  

Dª. Margarita Labrador Barrafón 
Vicerrectora de Economía 
Presidente 

D. Fernando Javier García Fernández 
Letrado del Servicio Jurídico. 
Vocal Asesor Jurídico Suplente 

D. José Antonio Martínez Sanz 
Jefe de la Unidad de Control Interno. 
Vocal Interventor 

D. José Alberto Royo Ratia 
Director A. Administración y Coordinación 
Contratos TIC del SICUZ. Vocal 

D. Juan Manuel García Tenías 
Jefe de Servicio de Patrimonio, 
Compras y Contratación. Vocal 

Dª. Laura Solanas Soria 
Jefe de Sección de Patrimonio 
y Contratación. Secretaria. 

En Zaragoza, a las 9,15 horas del día 31 de mayo de 
2023, se reúne, utilizando medios electrónicos, la Mesa de 
Contratación del procedimiento abierto para la 
contratación de “Mantenimiento del hardware y 
actualización del software de los equipos de 
comunicaciones propiedad de la Universidad de Zaragoza 
desglosado en 3 lotes: LOTE 1: Equipos y software Cisco, 
LOTE 2: Equipos y software Aruba, y LOTE 3: Equipos y 
software de otros fabricantes”, al objeto de efectuar 
apertura de los sobres electrónicos que contienen las 
proposiciones relativas a los criterios evaluables mediante 
fórmula de los lotes 1 y 2, asistiendo a la misma las 
personas al margen relacionadas. 

 

 

 

Reunidos los miembros de la Mesa de Contratación en segunda sesión, se realiza el acto de apertura de 
los sobres electrónicos que contienen las proposiciones relativas a los criterios cuantificables mediante fórmula 
del único licitador presentado a la licitación, el cual no es público por emplearse en la licitación medios 
electrónicos, de acuerdo con lo establecido en el artículo 157.4 LCSP. 

A la vista del documento de solicitud de apertura de sobre electrónico generado por la aplicación de 
licitación pública electrónica “PLYCA” que utiliza la Universidad de Zaragoza como herramienta de licitación 
electrónica, la Secretaria y la Presidente de la Mesa proceden, en ese orden, con sus firmas electrónicas, a 
liberar las claves privadas para poder efectuar la apertura de los citados sobres electrónicos. 

La Secretaria procede a la lectura de las proposiciones, siendo el resultado de la apertura el siguiente: 

LOTE 1: EQUIPOS Y SOFTWARE CISCO 

SISTEMAS INTEGRALES DE REDES Y TELECOMUNICACIONES, SL: 
- Criterio 1. Oferta económica: 172.944,11 € 
- Criterio 2. Mejoras en el tiempo de resolución de averías hardware o software: 

a) Mejora del tiempo de resolución de averías hardware de Nivel 1: Tiempo de resolución 2 horas. 
b) Mejora del tiempo de resolución de averías software de Nivel 1: Tiempo de resolución 6 horas. 
c) Mejora del tiempo de resolución de averías de Nivel 2: Tiempo de resolución 12 horas. 

- Criterio 3. Mejora del número de horas de la bolsa de horas para el mantenimiento de equipos: 150 
horas adicionales. 

- Criterio 4. Mejora del número de horas de la bolsa de horas para soporte y puesta a punto del software: 
20 horas adicionales. 

- Criterio 5. Mejoras en la monitorización remota: 
a) Mejora en el número de equipos monitorizados: 150 equipos adicionales. 
b) Mejora en el número de parámetros de detección utilizados: 400 parámetros adicionales. 
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LOTE 2: EQUIPOS Y SOFTWARE ARUBA: 

SISTEMAS INTEGRALES DE REDES Y TELECOMUNICACIONES, SL 
- Criterio 1. Oferta económica: 31.836,20 € 
- Criterio 2. Mejoras en el tiempo de resolución de averías hardware o software: 

a) Mejora del tiempo de resolución de averías hardware de Nivel 1: Tiempo de resolución 2 horas. 
b) Mejora del tiempo de resolución de averías software de Nivel 1: Tiempo de resolución 6 horas. 
c) Mejora del tiempo de resolución de averías de Nivel 2: Tiempo de resolución 12 horas. 

- Criterio 3. Mejora del número de horas de la bolsa de horas para el mantenimiento de equipos: 20 
horas adicionales. 

- Criterio 4. Mejora del número de horas de la bolsa de horas para soporte y puesta a punto del software: 
20 horas adicionales. 

Una vez leídas todas las proposiciones, el Vocal perteneciente a la unidad que solicitó la contratación 
examina la documentación técnica presentada por el licitador para ambos lotes y, teniendo en cuenta lo 
establecido en el artículo 157.5 LCSP, se acuerda solicitar informe técnico al Director del Área de 
Comunicaciones del SICUZ, para verificar, a la vista de la citada documentación, que las ofertas presentadas a 
ambos lotes cumplen con las especificaciones técnicas requeridas en el pliego de prescripciones técnicas que 
rige la presente contratación, y también para comprobar que son correctos los cálculos efectuados por el licitador 
con los precios unitarios de mantenimiento ofertados por él en el Anexo V Bis para obtener el coste total del 
mantenimiento de todos los equipos y que éste coste total coincide con el importe total de la oferta económica 
consignada en el Anexo V, tanto del Lote 1 como del Lote 2. Una vez recibido el citado informe se convocará a 
una nueva sesión para excluir, en su caso, las ofertas que no cumplan los requerimientos del pliego, a la vista 
del informe técnico efectuado, y, a continuación, evaluar y clasificar las ofertas admitidas y realizar la propuesta 
de adjudicación correspondiente. 

La Presidente levanta la sesión a las 10 horas y, para constancia de lo actuado, se extiende la presente 
acta. 

Documento firmado electrónicamente conforme a la Ley 39/2015 
por la Presidente y la Secretaria de la Mesa de Contratación. 
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